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TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO DO DEMANDANTE

Solicitacdo feita através da Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica,
localizada na Avenida Saquarema, 5.345 — Bacaxa, Saquarema, CEP 28994-711.

2. DO OBJETO

2.1 O presente processo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de telecomunicacdes, devidamente autorizada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, para o fornecimento de Servico
Movel Pessoal (SMP), compreendendo a implantacdo da solucdo contratada em
etapa Unica e de forma integral, ndo parcelada, seguida da prestacdo de servicos
de natureza continua, consistentes na disponibilizacdo, operagdo, suporte,
manutencdo e gestdo de linhas mdveis corporativas, de linha institucional moével
em formato de tridigito e de aparelhos celulares fornecidos em regime de
comodato, com execuc¢do ininterrupta durante a vigéncia contratual, sujeita a
medicdo e faturamento mensais, nos termos deste Termo de Referéncia.,
compreendendo:

« a disponibilizacdo de linhas moveis corporativas, com franquia de dados e
servigos de voz;

« 0 fornecimento de aparelhos celulares em regime de comodato, em quantitativo
compativel com as linhas contratadas;

e a implantacdo, ativacdo, gestdo, suporte técnico e manutencdo continua dos
Servigos;

e bem como a disponibilizacdo de linha institucional mével de atendimento a
populacdo, em formato de tridigito, destinada & comunicacdo direta entre o
Municipio e 0s municipes, para atendimento das demandas operacionais e
emergenciais da Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica, conforme
condigOes, quantidades, exigéncias e especificacdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar que o antecede, para execucgdo pelo
periodo de 12 (doze) meses.
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2.2 Todas as garantias legais oferecidas pela contratada, além de especificagdes,
quantitativos e condigdes constantes dos produtos devem estar de acordo com este
Termo de Referéncia;

2.3 Devera ser considerada juntamente com o que se estipula neste documento,
toda legislagdo propria das categorias objeto desta contratacdo, inclusive as Leis
Federais n° 14.133/2021 e Lei Complementar 123/06 e os Decretos Municipais n°
2.722/2024 e 2.741/2024.

2.4 O objeto desta Dispensa de Licitacdo enquadra-se na categoria de servicos
continuos, nos termos do art. 6° inciso XV, da Lei Federal n® 14.133/2021, por
tratar-se de prestacdo de servicos de telecomunicacbes com padrBes e
caracteristicas técnicas usualmente encontrados no mercado, cuja execucdo deve
ocorrer de forma ininterrupta, a fim de assegurar a continuidade das atividades
institucionais da Administracéo.

A solucdo proposta envolve ndo apenas a disponibilizacdo de linhas moveis
corporativas, com franquia de dados e servicos de voz, bem como de linha
institucional movel em formato de tridigito, destinada ao atendimento a
populacdo, mas também o fornecimento de aparelhos celulares em regime de
comodato, além da prestacdo continua dos servi¢os de implantacdo, ativacéo,
configuracdo, suporte técnico, manutengdo, monitoramento e gestdo das contas.

Tais elementos configuram uma solucéo integrada e indissociavel, necessaria para
assegurar a eficiéncia operacional, a seguranca das comunicacles e a
confiabilidade do servico, atendendo de forma continua e adequada as
necessidades institucionais da Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem
Publica.

A natureza essencial dos servicos contratados, voltados ao atendimento de
demandas operacionais internas e ao atendimento direto a populacéo,
especialmente em situagcdes emergenciais, exige operacionalizagdo constante e
continua, razdo pela qual a contratacdo se justifica para vigéncia compativel com
a continuidade do servi¢o publico, podendo, nos termos da legislagdo vigente,
ultrapassar um exercicio financeiro, quando tecnicamente demonstrada a
necessidade.

A contratacdo busca assegurar a isonomia entre os fornecedores interessados,
selecionando a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, com
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observancia aos principios da economicidade, eficiéncia e competitividade,
garantindo a adequada prestacdo dos servigos com qualidade técnica e custo
global reduzido, contribuindo para a racionalizacdo dos gastos publicos.

2.5 O objeto da presente contratacdo ndo se caracteriza como de natureza
divisivel, uma vez que os servicos e fornecimentos que o compdem s&o técnica e
funcionalmente integrados e interdependentes, constituindo uma solucdo Unica e
indivisivel de comunicacao institucional.

A eventual separacdo do fornecimento das linhas mdveis corporativas, dos
aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato, da linha institucional
movel em formato de tridigito, bem como dos servicos de implantacdo, ativacgéo,
suporte técnico, manutencdo, monitoramento e gestdo das contas, comprometeria
a operacionalidade da solucdo, a continuidade do atendimento, a seguranca e a
confiabilidade das comunicacdes, além de fragilizar a responsabilizacdo pela
execucdo contratual, configurando risco concreto ao interesse publico.

Dessa forma, a contratacdo em lote Unico, sob o critério de menor prego por item,
revela-se a alternativa mais adequada, eficiente e economicamente vantajosa para
a Administracdo Publica, em consonancia com os principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e interesse publico previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

2.6 Pelo supracitado, sugere-se que a contratacdo oriunda deste termo de
referéncia se proceda por meio de dispensa de licitacdo, sob a forma eletronica,
com adoc¢do do critério de menor preco por item para contratacdo de empresa
especializada, por se tratar de bens de natureza comum, conforme parametros da
Lei 14.133/21, garantindo assim, ndo apenas a agilidade necessaria a contratacao,
mas a escolha da melhor proposta para a Administracao.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1 A presente contratacdo tem por finalidade assegurar a Secretaria Municipal
de Seguranca e Ordem Publica a disponibilidade continua e eficiente de servi¢os
de telefonia mével, indispensaveis ao desempenho das atividades institucionais,
operacionais e administrativas,
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bem como a comunicacéo direta e imediata entre 0 Municipio e a populacéo.

3.2 A demanda decorre da necessidade de manter e aprimorar os canais oficiais
de comunicacdo, especialmente aqueles utilizados pelas equipes operacionais em
campo, garantindo pronta resposta, mobilidade, confiabilidade do servigco e
ampla cobertura em todo o territério municipal.

3.3 O Estudo Técnico Preliminar que instrui o processo administrativo
demonstrou que a solucdo mais adequada consiste na contratacdo integrada de
linhas mdveis, aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato, chips
SIM, bem como de servicos de gestdo, suporte técnico e manutencdo,
assegurando a continuidade do servico e a padronizagdo da infraestrutura de
comunicacéo institucional.

3.4 Inclui-se no escopo da contratacdo a disponibilizacdo de linha institucional
movel em formato de tridigito, a ser utilizada como canal oficial de atendimento
a populacdo, cuja operacdo depende diretamente da infraestrutura de telefonia
moével da operadora contratada, estando tecnicamente vinculada as linhas e aos
dispositivos fornecidos.

3.5 A auséncia de solucdo integrada de telefonia mdvel pode resultar em
prejuizos a continuidade do servico publico, dificuldades de comunicacao entre
as equipes, limitacdo do atendimento ao cidaddo e aumento dos riscos
operacionais, comprometendo a eficiéncia administrativa e a seguranca das
atividades desenvolvidas.

3.6 A contratacdo em lote unico justifica-se pela natureza integrada e indivisivel
do objeto, nos termos do art. 47, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que a
separacdo entre fornecimento de linhas, aparelhos, chips, linha institucional em
tridigito e servigcos de suporte comprometeria a funcionalidade, a eficiéncia
operacional e a gestdo contratual.
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3.7 A centralizacdo da execucdo contratual em um dnico fornecedor permite
maior controle administrativo, simplificacdo da fiscalizacdo, mitigacéo de riscos
de incompatibilidade técnica e garantia de niveis adequados de qualidade,
disponibilidade e continuidade dos servicos prestados.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO
(Servigo de Telefonia Mdvel Pessoal — SMP)

4.1 Natureza do Servico
Item Descricao Meses
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
Servico Movel Pessoal (SMP), devidamente autorizada
pela  ANATEL, incluindo fornecimento de linhas
moveis, aparelhos celulares em regime de comodato,
chips (SIM cards), linha institucional movel em formato
de tridigito, bem como servicos de gestdo, suporte
técnico e manutencdo, para 11 linhas.

12

4.2 Linhas Méveis

4.2.1 Disponibilizagdo das linhas moveis conforme quantitativos definidos no
Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia (11 linhas, sendo duas em
formato tridigito)

4.2.1 As linhas deverdo permitir:

« chamadas locais e de longa distancia nacional (fixo e movel);
« envio e recebimento de mensagens (SMS);
e acesso a internet movel (dados).

4.2.3 As linhas deverdo estar habilitadas para uso imediato apos a contratacéo,
com possibilidade de bloqueio, desbloqueio ou cancelamento mediante
solicitacdo da CONTRATANTE.

4.2.4 As linhas mdveis deverao contar com plano de dados moéveis com franquia
mensal superior a 50 GB, com acesso a tecnologia 5G, abrangéncia nacional e
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sem reducdo de velocidade antes do consumo total da franquia, permitindo
chamadas ilimitadas locais e de longa distancia nacional.

4.3 Linha Institucional em Formato de Tridigito (Servico Mdvel)

4.3.1 A CONTRATADA devera disponibilizar 02 (duas) linhas mdveis
institucionais em formato de tridigito, destinada exclusivamente a comunicagédo
entre 0 Municipio e a populacdo, a exemplo dos nimeros 190, 192 e 193,
operando em rede mavel.

4.3.2 A linha tridigito deveré:

« estar vinculada a rede mével da operadora contratada;

« permitir chamadas originadas de aparelhos celulares e, quando tecnicamente
possivel, de telefones fixos;

e possuir capacidade para atendimento simultaneo, conforme parametros
técnicos da operadora;

« contar com disponibilidade minima compativel com servico essencial.

4.3.3 A linha tridigito ndo se confunde com servigo de telefonia fixa, devendo
ser tratada tecnicamente como linha mével, inclusive quanto a gestao, tarifacéo e
suporte.

4.4 Aparelhos Celulares (Regime de Comodato)

4.4.1 A CONTRATADA devera fornecer aparelhos celulares em regime de
comodato, em quantidade compativel com o ndmero de linhas moveis
contratadas.

4.4.2 Os aparelhos deverdo possuir, no minimo:

o Compatibilidade com rede 5G

e Memoria RAM minima de 8 GB

e Armazenamento interno minimo de 256 GB

e Telaminima Full HD+

« Sistema operacional Android, versdo minima definida no Termo de Referéncia,
com garantia de atualizagdes de seguranca durante a vigéncia contratual.

« Bateria minima de 4.000 mAh

Sensor e lente da camera
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Camera traseira principal

« Sensor de imagem com resolugdo minima de 50 MP

e Tamanho do sensor minimo de 1/1.7” ou superior

e Tamanho do pixel minimo de 0,8 um, com suporte a pixel binning
e Abertura da lente minima de /1.8

« Autofoco (PDAF ou tecnologia equivalente)

o Estabilizagdo eletronica de imagem (EIS) ou superior

e HDR com suporte automatico

e Gravacdo de video minima em 4K (3840x2160) a 30 fps

Camera frontal

o Sensor com resolucdo minima de 16 MP
o Abertura da lente minima de /2.0
e Suporte a HDR

e Gravacao minima em Full HD

4.4.3 Os aparelhos permanecerdo como propriedade da CONTRATADA durante
toda a vigéncia contratual.

4.5 Chips (SIM Cards)

4.5.1 Fornecimento de chips SIM, compativeis com os aparelhos
disponibilizados.

4.5.2 Substituicdes por defeito, perda de funcionalidade ou atualizacdo
tecnologica deverdo ocorrer sem custos adicionais paraa CONTRATANTE.

4.6 Cobertura e Qualidade do Servicgo
4.6.1 A operadora devera garantir cobertura eficiente e continua em todo o

territorio do Municipio de Saquarema, abrangendo areas urbanas, rurais e locais
de dificil acesso.
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4.6.2 O servico devera apresentar niveis adequados de:

« estabilidade de sinal;
« disponibilidade de dados moveis;
« qualidade de chamadas de voz.

4.6.3 A CONTRATANTE podera solicitar relatorios técnicos ou mapas de
cobertura para verificacdo da adequacéo do servico.

4.7 Gestdo, Suporte Técnico e Manutencao

4.7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar servigo de gestdo das linhas,
permitindo controle de consumo, bloqueios, alteracbes de plano e
acompanhamento de uso.

4.7.2 Devera ser assegurado suporte técnico continuo, por canais oficiais de
atendimento, para resolucdo de falhas, instabilidades ou substituicdo de
equipamentos.

4.7.3 A manutencao corretiva e preventiva dos aparelhos fornecidos em
comodato seré de responsabilidade da CONTRATADA.

4.8 Seguranca e Controle
4.8.1 As linhas deverdo permitir:

« bloqueio remoto em caso de perda ou extravio;
« controle de acesso e de consumo.

4.8.2 A CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca compativeis com
a natureza do servico, assegurando a confidencialidade das comunicacdes.

4.9 Os aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato deverdo ser
novos, de primeiro uso, ndo recondicionados, ndo remanufaturados e néo
reutilizados, devendo ser entregues em perfeitas condigdes de funcionamento,
acompanhados de todos 0s seus acessorios originais, compativeis com as linhas
moveis corporativas disponibilizadas.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
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5.1 A solucdo proposta consiste na contratacdo integrada de servigos de
telecomunicacdes moveis, compreendendo o fornecimento de linhas moveis
corporativas, com franquia mensal de dados e servicos de voz, incluindo a
disponibilizagdo de linha institucional movel em formato de tridigito, destinada ao
atendimento direto da populacdo em situacdes operacionais e emergenciais, bem
como o fornecimento de aparelhos celulares em regime de comodato, associados
as respectivas linhas.

5.2 A contratacdo abrange, de forma indissocidvel, a implantacdo, ativacéo,
configuracdo, gerenciamento, monitoramento, suporte técnico e manutengdo
continua dos servicos e equipamentos, caracterizando-se como uma solugdo
completa e autossuficiente, capaz de atender as necessidades institucionais da
Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica ao longo de todo o ciclo de
vida do objeto.

5.3 Na fase inicial do contrato, a CONTRATADA sera responsavel pela
implantagdo da solugdo, incluindo a ativagdo das linhas moveis, a configuracéo
dos aparelhos celulares, a habilitacdo da linha institucional em formato de
tridigito, a adequacdo dos perfis de uso e a entrega dos equipamentos em plenas
condicdes de funcionamento, garantindo a imediata operacionalizacao do servico.

5.4 Durante a vigéncia contratual, a solucdo devera assegurar a prestacdo continua
e ininterrupta dos servigos, com niveis adequados de disponibilidade, qualidade de
sinal e cobertura em todo o territério do Municipio de Saquarema, incluindo areas
urbanas e de maior demanda operacional, garantindo a confiabilidade das
comunicagdes institucionais.

5.5 O ciclo de vida da solugédo contempla ainda a gestdo centralizada das contas,
permitindo o acompanhamento do consumo, a administracdo das linhas, a
mitigacdo de usos indevidos, a adogdo de controles operacionais e a emissdo de
relatorios gerenciais, assegurando transparéncia, eficiéncia administrativa e
controle dos recursos publicos.

5.6 Os aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato deverdo atender as
especificacOes técnicas estabelecidas neste instrumento, sendo destinados ao uso
institucional, especialmente para comunicacdo operacional e registro fotografico
de ocorréncias, permanecendo sob responsabilidade da CONTRATADA quanto a
manutencdo, substitui¢do e suporte técnico, durante toda a vigéncia do contrato.

5.7 A solucdo inclui a prestacdo de suporte técnico especializado, manutengédo
preventiva e corretiva dos servigos e equipamentos, com prazos compativeis com
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a natureza critica das atividades desenvolvidas pela Secretaria, assegurando a
rapida resolucdo de falhas e a continuidade do atendimento.

5.8 Ao término da vigéncia contratual, o ciclo de vida do objeto compreendera a
desativacdo ordenada das linhas, a devolucdo dos aparelhos em comodato, a
preservacdo das informacfes contratuais e a adog¢do de procedimentos que
garantam a seguranga dos dados, a continuidade administrativa e a adequada
transicdo ou encerramento da solucéo, sem 6nus adicional a Administracao.

5.9 Dessa forma, a solucdo descrita atende de maneira integral as necessidades
institucionais identificadas no Estudo Tecnico Preliminar, observando o0s
principios da eficiéncia, continuidade do servico puablico, seguranca das
comunicacgdes, economicidade e interesse publico, em conformidade com a Lei
Federal n°® 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

6. DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 A despesa decorrente devera acontecer por conta de recursos que estao livres e
ndo comprometidos, conforme DOTACAO ORCAMENTARIA vigente da
Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica, a qual aparece discriminada
a sequir:

Unidade Orcamentaria: 17.001/ PT: 06.122.0026.2.138/
ND: 3.3.90.39.16.00.00/ Fonte: 1704/ Ficha: 1505

7. VALOR ESTIMADO

7.1 Premissas adotadas
A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada considerando:

e contratacdo integrada e indivisivel;
o fornecimento de linhas mdveis corporativas;
« linha institucional movel em formato de tridigito;
o aparelhos celulares em regime de comodato;
« franquia mensal de 50 GB por linha;
e servicos incluidos no preco:
= implantacdo e ativacéo;
= configuracdo dos aparelhos;



H H e N\
Estad_o do Rio ple_ Janeiro s&g’@?nSAQUAREMA
Prefeitura Municipal de Saquarema Y — T TURA

Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica

PROCESSO N° 24.771 /2025

FLS. 357 RUBRICA

= gestdo centralizada das contas;

= suporte técnico continuo;

= manutencdo e substituicdo de equipamentos;
= monitoramento e atendimento técnico;

= vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

7.2 Quantitativo considerado na estimativa
o 09 (nove) linhas mdveis corporativas internas, com aparelhos em comodato;
e 02 (duas) linhas moveis institucionais, destinadas ao atendimento a populacéo,
em formato de tridigito, também com aparelhos em comodato;
o Total: 11 linhas moveis, com respectivos equipamentos e servicos associados.

7.3 Valor global estimado

Descricdo Valor
Valor global mensal estimado R$ 20.473,20

7.4 Custo médio estimado por linha

Indicador Valor
Custo anual médio por linha (11 linhas) R$ 1.706,10
Custo mensal médio por linha R$ 155,10

Considerando as informacgdes acima descritas, estima-se:

O valor global estimado da contratacdo é de R$ 20.473,20 (vinte e um mil, quinze
reais e setenta e dois centavos), para o periodo de 12 (doze) meses, correspondendo a
um custo mensal estimado de R$ 1.751,31 (mil setecentos e cinquenta e um reais e
trinta e um centavos), considerando o total de 11 (onze) linhas mdveis, o que
representa um custo médio estimado de R$ 155,10 por linha/més, contemplando a
totalidade da solucdo integrada de telecomunicacbes moveis, incluindo linhas,
aparelhos em comodato e todos 0s servicos necessarios a execugdo do objeto.

8. CRITERIO DE RECEBIMENTO

A CONTRATADA deverd fornecer aparelhos celulares novos, em regime de
comodato, de primeiro uso, em quantidade e especificacbes compativeis com a
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solucdo contratada, responsabilizando-se pela substituicdo imediata de qualquer
equipamento que apresente defeito de fabricacdo, falha recorrente ou desgaste
incompativel com o tempo de uso.

8.1 Os prazos e datas estabelecidos para a implantagdo, ativagdo e prestacdo dos
servicos deverdo ser rigorosamente observados, ndo sendo admitidos atrasos
injustificados. Eventuais antecipacdes somente serdo permitidas mediante prévia e
expressa autorizacdo da Administracao.

8.2 Recebimento Provisério dos Servicos

8.2.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados a partir da implantacdo completa da solucdo contratada,
compreendendo a ativacdo das linhas moveis, a disponibilizacdo da linha
institucional movel em formato de tridigito, a entrega e configuracdo dos aparelhos
celulares em regime de comodato e o inicio regular da operagdo dos servicos, ou,
alternativamente, apds a comprovacao de 01 (um) més de operacdo continuada sem
interrupcoes significativas, o que ocorrer por Gltimo.

O recebimento provisorio sera formalizado pelo responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato, mediante termo circunstanciado, quando verificado o
atendimento as exigéncias técnicas e operacionais previstas neste Termo de
Referéncia.

8.2.2 Para fins de recebimento provisério, a fiscalizagdo do contrato procedera a
analise minuciosa da conformidade:

e das linhas moveis ativadas;

o dalinha institucional mével em formato de tridigito;

« dos aparelhos celulares fornecidos em comodato;

« dos servigos de implantacéo, configuracdo, suporte, manutencao e gestao das
contas;

com as especificacOes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta
da contratada.

Caso sejam identificadas inconformidades, o recebimento sera rejeitado, no todo ou
em parte, devendo a contratada adotar as medidas corretivas cabiveis, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas contratualmente e na legislacéo vigente.
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8.3 Procedimentos para o Recebimento Provisério
a) Evento Inicial para Contagem do Prazo

A contagem do prazo para o recebimento provisorio tera inicio apds a conclusdo da
implantacédo e configuracdo de todos os componentes da solucdo contratada, incluindo
linhas moveis, tridigito e aparelhos em comodato, ou ap6s o transcurso de um més de
operacdo continua, conforme a natureza do servico avaliado.

b) Verificagdo Técnica

Durante o prazo estipulado, o fiscal do contrato realizara avaliacdo técnica detalhada,
verificando a conformidade da solugdo quanto a cobertura, qualidade do servico,
disponibilidade, funcionalidade dos aparelhos, estabilidade das comunicacdes e
regularidade da gestdo das linhas.

c) Documentacdo Necessaria

A contratada devera apresentar todos os relatorios, comprovantes e documentos
técnicos necessarios para demonstrar a adequada execucdo dos servigos até o
momento do recebimento provisorio.

d) Termo de Recebimento Provisério

Concluida a verificacdo técnica com resultado satisfatorio, serd emitido Termo de
Recebimento Provisorio, no qual constardo os servicos recebidos, bem como eventuais
observac@es ou pendéncias identificadas.

8.4 Para efeito de recebimento provisorio e controle da execucdo contratual, ao final
de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato realizara a avaliacdo da
prestacdo dos servicos, inclusive quanto ao desempenho, qualidade, disponibilidade e
regularidade, podendo, se for o caso, propor ajustes ou glosas, registrando 0s
resultados em relatorio encaminhado ao gestor do contrato.

8.5 A contratada ficara obrigada a corrigir, reparar, substituir ou regularizar, as suas
expensas, no todo ou em parte, quaisquer falhas, defeitos ou irregularidades
verificadas na execucéo dos servigos ou nos aparelhos fornecidos em comodato, ndo
sendo atestada a medicdo ou o faturamento correspondente enquanto ndo sanadas
todas as pendéncias apontadas.
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8.6 O recebimento provisorio ficard condicionado, quando cabivel, a conclusao
satisfatoria de testes operacionais de campo, especialmente quanto & qualidade do
sinal, estabilidade das conexdes, funcionamento dos aparelhos e efetiva
operacionalizagdo da linha institucional mével em formato de tridigito.

8.7 O transporte, a entrega, a substituicdo e a retirada dos aparelhos celulares
fornecidos em regime de comodato, quando necessarios, correrdo por conta exclusiva
da contratada, ndo sendo admitida a cobranga de quaisquer valores adicionais a esse
titulo, inclusive despesas logisticas, frete, seguros ou similares.

8.8 A execucdo dos servicos estard sujeita a fiscalizacdo permanente por parte da
Administracdo, reservando-se a Prefeitura Municipal o direito de ndo receber,
provisoria ou definitivamente, 0s servigos que se apresentem em desacordo com as
especificacbes técnicas, niveis de servico ou condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

8.9 O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da contratada
quanto a vicios ocultos, falhas de desempenho ou irregularidades que venham a se
manifestar durante a utilizacdo regular dos servigos, nos termos da legislacéo
aplicavel.

8.10 Na hipdtese de inconsisténcia na nota fiscal/fatura ou de qualquer outra
circunstancia que impeca o recebimento definitivo, o pagamento ficara suspenso até a
regularizacdo da pendéncia, ndo podendo a contratada interromper ou restringir a
prestacdo dos servicos durante esse periodo.

8.11 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em
desacordo com as especificacbes deste Termo de Referéncia ou da proposta
contratada, devendo a contratada promover as corre¢cGes necessarias no prazo maximo
de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo, as suas expensas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades cabiveis.

8.12 Caso a data prevista para o recebimento coincida com dia sem expediente na
Secretaria Municipal de Segurancga e Ordem Publica, o procedimento sera realizado no
primeiro dia Util subsequente.

8.13 A implantagdo ou execucdo dos servicos poderd ser suspensa ou ajustada,
excepcionalmente, por determinacdo da Administragdo, devidamente justificada, sem
prejuizo do equilibrio econémico-financeiro do contrato, quando aplicavel.
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8.14 Consideracdes Adicionais
a) Prazo Razoavel

O prazo de 10 (dez) dias uteis para o recebimento provisério foi fixado considerando a
necessidade de avaliacdo técnica criteriosa da solucéo de telecomunicacgdes contratada,
incluindo linhas moveis corporativas, aparelhos em comodato, linha institucional em
formato de tridigito e servicos de gestdo, suporte e manutencdo, sem impor 6énus
excessivo a contratada, em observancia ao principio da razoabilidade.

b) Pendéncias

Eventuais pendéncias, ndo conformidades ou inconsisténcias identificadas durante o
recebimento provisorio deverdo ser formalmente registradas em relatorio
circunstanciado e comunicadas a contratada, que ficara obrigada a sana-las no prazo
assinalado pela fiscalizag&o técnica.

Enquanto ndo sanadas integralmente as pendéncias apontadas, 0 prazo para 0
recebimento definitivo ficara suspenso, ndo sendo possivel a formalizacdo do aceite
definitivo do objeto.

8.15 Recebimento Definitivo

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da regularizacdo integral das pendéncias eventualmente identificadas
no recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da regularidade, qualidade e conformidade da
prestacdo dos servicos, mediante a emissdo de Termo Circunstanciado de
Recebimento Definitivo.

O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da contratada quanto a vicios
ocultos, falhas posteriores ou obrigacfes contratuais e legais decorrentes da execucao
do objeto.

Paragrafo Unico. O recebimento provisério ou definitivo ndo afasta a responsabilidade
civil, administrativa ou contratual da contratada pela adequada execucdo dos servicos,
nem exime a responsabilidade quanto a seguranga, continuidade e qualidade das
comunicagdes institucionais.
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9. CONDICOES DE MEDICAO, LIQUIDACAO E PAGAMENTO

9.1 A entrega e implantacdo da solucdo contratada ocorrerdo de forma integral,
constituindo condicdo para o inicio da execucéo regular dos servicos de locagéo e
operagdo continuada.

9.2 A medicao dos servigos sera realizada mensalmente, ao final de cada periodo
de faturamento, ap6s o inicio regular da operacdo, com base na efetiva
disponibilizacdo e funcionamento das linhas mdveis, da linha institucional em
formato de tridigito, dos aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato e
dos servicos de gestdo, suporte, manutencdo e demais obrigacGes contratuais;

9.3 A medicdo mensal ficara condicionada a verificacdo, pelo fiscal técnico do
contrato, do atendimento aos niveis de qualidade, desempenho, disponibilidade e
conformidade técnica previstos neste Termo de Referéncia, podendo resultar em
glosas, ajustes ou rejei¢des, quando constatadas inconformidades;

9.4 O recebimento definitivo da implantacdo constitui condicdo indispensavel
para a validacdo da primeira medi¢cdo mensal e para o inicio da liquidacdo das
despesas relativas a locacdo e aos servicos continuados;

9.5 A liquidacdo da despesa ocorrerd mensalmente, no prazo méximo de até 10
(dez) dias uteis, contados do ateste da Nota Fiscal/Fatura pelo fiscal e gestor do
contrato, desde que ndo haja pendéncias técnicas, administrativas ou fiscais;

9.6 O pagamento serd efetuado mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados da data da liquidacdo da despesa, mediante deposito bancario em conta
indicada pela contratada, observadas as normas orcamentarias e financeiras
vigentes, mediante apresentacdo das documentacdes pertinentes;

9.7 As condicGes financeiras aplicaveis ao pagamento, inclusive aquelas
relacionadas a eventuais encargos decorrentes de atraso, observardo
exclusivamente o disposto na legislacdo financeira e contratual vigente, ndo sendo
disciplinadas no presente Termo de Referéncia;
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9.8 Na hipdtese de atraso no pagamento por culpa exclusiva da Administracéo,
apos regularmente cumprida a obrigacdo pela contratada e devidamente atestada a
execucdo do objeto, os valores devidos serdo atualizados monetariamente, com a
finalidade exclusiva de recomposicdo do valor da moeda, no periodo
compreendido entre a data do adimplemento da obrigacdo e a data do efetivo
pagamento, em conformidade com o disposto na Lei n® 14.133/2021;

9.9 A atualizacdo monetaria de que trata este item nao se confunde com reajuste
contratual, ndo altera a data-base do orcamento, ndo implica revisdo de precos e
ndo configura pagamento antecipado, sendo aplicavel exclusivamente em caso de
atraso no pagamento;

9.10 O indice de atualizacdo monetéria a ser aplicado serd aquele oficialmente
adotado pela Administracdo Publica, observado o que vier a ser estabelecido no
aviso de contratacdo direta e no contrato administrativo;

9.11 N&o sera admitido pagamento antecipado, nem pagamento referente ao
periodo em que 0s servigos ndo tenham sido efetivamente prestados ou medidos,
sendo vedada a liquidacdo de despesas sem a correspondente medi¢cdo mensal e
ateste do fiscal do contrato.

10. MODO/ PRAZO/ LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO.

10.1 A implantacdo da solucdo contratada dar-se-4 de forma integral,
constituindo marco inicial para a execu¢do dos servigos continuos de locacédo e
operacdo, 0s quais serdo prestados de forma ininterrupta durante a vigéncia
contratual, com avaliagdo, medicdo e faturamento mensais, conforme critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.2 A prestacdo dos servicos devera ser iniciada em até 15 (quinze) dias
corridos, contados da data da Ordem de Inicio, abrangendo, no minimo: a
implantacdo da solucdo, a ativacdo das linhas moveis corporativas, a
disponibilizagdo da linha institucional em formato de tridigito, a entrega dos
aparelhos celulares em regime de comodato, bem como a configuracéo inicial e
testes operacionais necessarios ao pleno funcionamento da solugéo contratada.

10.3 A entrega dos aparelhos celulares em regime de comodato, quando
aplicavel, bem como eventuais atividades presenciais de implantag&o,
configuragcdo ou suporte inicial, deverdo ocorrer na Secretaria Municipal de
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Seguranca e Ordem Publica, situada na Av. Saquarema, n° 5.345, Bacaxa —
Saquarema/RJ, de segunda a sexta-feira, no horério das 9h as 16h, ndo se
responsabilizando a Contratante por recebimentos realizados fora desse periodo.

10.4 A Contratada deverd comunicar formalmente a Contratante, com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer fato superveniente
que possa impossibilitar ou retardar o cumprimento dos prazos estabelecidos,
apresentando a devida justificativa e comprovacao, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis, caso ndo seja caracterizada hipotese de for¢a maior ou caso
fortuito devidamente comprovados.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE.

11.1 Responsabilizar-se pelo contrato com base nas disposi¢fes da Lei 14.133/21
e suas alteracgoes;

11.2 Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear o pagamento
do objeto contratado;

11.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

a. Verificar se o objeto esta de acordo com as especificaces constantes no
item 4 (quatro) deste Termo de Referéncia;

b. Notificar a Contratada de quaisquer irregularidades encontrada(s) no (s)
produto(s) que impossibilite(m) sua utilizag&o;

c. Efetuar o pagamento no prazo estabelecido;

d. Empenhar, para cumprimento do contrato, 0s recursos orgcamentarios
necessarios ao pagamento;

11.4 Comunicar prontamente a Contratada, qualquer anormalidade no objeto do
Contrato, podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as
especificacOes e condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
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11.5 Notificar previamente a Contratada, quando da aplicacdo de penalidades;
11.6 Designar um gestor e dois fiscais para acompanhar a execuc¢do do contrato;

11.7 Acompanhar a fiscalizagdo o fornecimento do objeto pretendido, por
intermédio de servidor designado pela Prefeitura Municipal de Saquarema como
fiscal de contrato.

11.8 Reservar a fiscalizacdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer
caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no presente Termo de Referéncia
e todo o mais que se relacione com a futura execucdo contratual, desde que néao
acarrete onus para a Prefeitura Municipal de Saquarema ou modificacdo das
obrigacoes.

11.9 Devolver, quando for o caso, com a devida justificativa, qualquer servigo
fornecido fora das especificacdes contratadas, bem como com prazo de validade
vencido.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 Fornecer o objeto deste Termo de acordo com a solicitacdo da ordem de
entrega dos servicos especificados, atendendo as necessidades da Contratante, a
qual serviré de subsidio para emissao da nota fiscal;

12.2 Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutengéo
das condicdes de habilitacdo exigidas para a contratacao;

12.3 Ser o Unico responsavel, em qualquer caso, por todos os 6nus tributarios
Federais, Estaduais e Municipais, ou obrigacdes concernentes a legislacao social,
trabalhista, fiscal, securitaria ou previdenciaria, bem como todos os gastos e
encargos inerentes a mao de obra necessaria a perfeita efetivacdo do objeto
contratual, estendendo-se como 6nus tributarios: pagamento de imposto, taxas,
contribuicdes e melhoria parafiscais, empréstimos compulsorios, tarifas e licencas
concedidas pelo Poder Pablico;
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12.4 Ser o Unico, integral e exclusivo responsavel, em qualquer caso, por todos 0s
danos e prejuizos de qualquer natureza que causar a Prefeitura Municipal de
Saquarema ou a terceiros, provenientes do fornecimento do(s) produto(s),
respondendo por si e por seus sucessores, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento da Administracdo Publica
contratante;

12.5 Fornecer e executar o objeto do presente Termo rigorosamente no prazo
pactuado, mediante requisi¢cdo da ordem de entrega das solucbes, assim como
cumprir todas as demais obrigacdes impostas pelo presente Termo e pela
legislacdo aplicavel,

12.6 Manter, durante toda a execucdo contratual, as condi¢Ges de habilitacdo e
qualificacdo exigidas neste Termo de Referéncia e no instrumento de contratacéo,
em compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

12.7 Indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato,
disponibilizando e mantendo atualizado ndmero de telefone mével e endereco de
correio eletrbnico que permita contato imediato dos fiscais do contrato e
representante da Contratada, inclusive em dias ndo Uteis (sabados, domingos e
feriados);

12.8 Indenizar em qualquer caso todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza,
que o(s) objeto(s) vier(m) causar a prefeitura Municipal de Saquarema ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, na execucao deste termo, respondendo
pOr Si e por Seus Sucessores;

12.9 Cumprir as normas e determinacGes expedidas pelos 6rgdos reguladores de
telecomunicacdes, especialmente a ANATEL, bem como a legislacdo aplicavel a
prestacdo dos servi¢cos contratados;

12.10 A Contratada ndo podera transferir a terceiros, no todo ou em parte, 0s
direitos e obrigacGes oriundos do contrato firmado;

12.11 Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informacdo solicitada pela
fiscalizacdo da Prefeitura Municipal de Saquarema;



H H e N\
Estad_o do Rio ple_ Janeiro 3?’@“;&38AQUAREMA
Prefeitura Municipal de Saquarema Y — T TURA

Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica

PROCESSO N° 24.771 /2025

FLS. 367 RUBRICA

12.12 Cientificar, imediatamente, a fiscalizacdo da Prefeitura Municipal de
Saquarema qualquer ocorréncia anormal durante a execucdo contratual;

12.13 Apresentar a contratante, o nome do Banco, Agéncia e numero da Conta
Bancéria, para efeito de crédito de pagamento;

12.14 Manter endereco fisico, e-mail e nimero (s) de telefone atualizado junto a
Prefeitura Municipal de Saquarema;

12.15 Responsabilizar-se tecnicamente e financeiramente para a execucdo de
todos 0s testes necessarios para comprovar 0 desempenho dos servicos
executados, na presenca do Fiscal do Contrato, caso seja solicitado pela
contratante.

12.16 Arcar com todas as despesas diretas e indiretas decorrentes do cumprimento
das obrigacdes contratuais assumidas, sem qualquer dnus a contratante.

12.17 Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade observada em virtude
da prestacao dos servicos, atraves de relatorios.

12.18 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto,
ficando a contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigido no
instrumento de contratacdo, ou dos pagamentos devidas a contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

12.19 Providenciar imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades
apontadas pela contratante;

12.20 Comunicar a contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao.

12.21 Responsabilizar-se pelos prejuizos causados a contratante ou a terceiros, por
atos de negligéncia ou culpa de seus empregados ou preposto, durante a execugdo
dos servicos.
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12.22 A contratada assumird inteiramente a responsabilidade pelas obrigacdes
decorrentes da legislacdo trabalhista previdenciaria, de acidente de trabalho e
quaisquer outras relativas aos seus recursos humanos.

12.23 Guardar sigilo sobre todas as informagOes obtidas em decorréncia do
cumprimento do Contrato, ndo transferindo a outrem, no todo ou em parte, 0
objeto da contratacdo, salvo mediante prévia e expressa autorizacdo do
Contratante.

12.24 Zelar pela seguranca da informacdo manipulada durante a prestacao
dos servicos, de forma a impedir vazamentos, divulgacdes ndo autorizadas ou
congéneres.

12.25 Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢OGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no respectivo processo de contratacdo direta, se for o caso, apresentando a
CONTRATANTE os documentos necessarios, sempre que solicitado.

12.26 Disponibilizar servicos de atendimento e suporte 24h, através de
sistema de informacéo especifico para registro de chamados.

12.27 Zelar pelos niveis de servigo contratados.

12.28 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos
servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes

em vigor.

12.29 Apresentar & CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal
dos empregados que adentrardo ao 6rgdo para a prestacdo do servico.
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12.30 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas 6rgéo.

12.31 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo e responsabilizagéo.

12.32 Responsabilizar-se por todos os atos praticados por seus empregados,
ficando obrigado ao ressarcimento de quaisquer danos ou prejuizos que venha a
causar a CONTRATANTE e/ou terceiros, apurado mediante procedimento
administrativo, assegurando-se o contraditdrio e a ampla defesa.

12.33 Exercer rigorosa fiscalizagdo sobre os servigcos prestados por seus
empregados, certificando-se da conformidade dos procedimentos executados.

12.34 Do suporte técnico extensivel a todos os componentes do objeto ora
especificado:

12.34.1 O suporte técnico devera contemplar, entre outras atividades, a ativacédo
e desativacdo de linhas, configuracdo de aparelhos, resolucdo de falhas de
conectividade, suporte ao uso dos sistemas de gestdo, acompanhamento de
consumo, ajustes de planos, atualizagéo de softwares e orientagcGes operacionais
ao0s usuarios autorizados.

12.34.2 O suporte sera realizado por meio de sistema de registro de chamados
(helpdesk), disponibilizado pela CONTRATADA, com identificagdo dos usuarios
autorizados mediante credenciais de acesso, permitindo o acompanhamento,
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historico e controle dos atendimentos.

12.34.3 O suporte técnico especializado em transito serd providenciado pela
CONTRATADA utilizando-se de canais de comunicacdo tais como mensagens
instantaneas, telefénicas ou correio eletronico. Estes canais serdo dedicados
exclusivamente para este fim, com o objetivo de assegurar uma assisténcia eficaz
e direcionada.

12.35 A CONTRATADA devera prover suporte técnico remoto e/ou presencial,
de natureza operacional e especializada, abrangendo todos os componentes da
solucdo de telecomunicagfes contratada, incluindo as linhas mdveis corporativas,
os aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato, a linha institucional em
formato de tridigito, bem como os sistemas de gestdo, monitoramento e controle
das contas, com vistas a manutencdo da continuidade, seguranca e qualidade dos
servigos prestados.

12.36 A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE a
identificacdo de uso indevido, irregular ou em desconformidade com as condicGes
contratuais dos servigcos ou dos aparelhos fornecidos em comodato, apresentando,
sempre que possivel, elementos que permitam a identificacdo da ocorréncia, suas
circunstancias e eventuais impactos operacionais ou financeiros.

12.37 Fornecer aparelhos celulares novos, em regime de comodato, de primeiro
uso, em quantidade e especificacdes compativeis com a solucdo contratada,
responsabilizando-se pela substituicdo imediata de qualquer equipamento que
apresente defeito de fabricacdo, falha recorrente ou desgaste incompativel com o
tempo de uso.

13. PRAZO DE VALIDADE/VIGENCIA OPERACIONAL

Considerando que o objeto da contratacdo consiste na prestacdo de servicos
continuos de telecomunicacGes, com fornecimento de aparelhos em regime de
comodato e disponibilizacdo de linhas mdveis corporativas e linha movel
institucional em formato de tridigito, ndo se aplica prazo de validade nos moldes
previstos para produtos pereciveis ou sujeitos a vencimento.
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A CONTRATADA devera assegurar que todos 0s servicos prestados, bem como
0s equipamentos fornecidos em comodato, permanecam em perfeitas condigdes de
funcionamento, atualizacdo tecnologica, compatibilidade e conformidade técnica
durante toda a vigéncia contratual.

Os aparelhos celulares disponibilizados em regime de comodato deverdo ser
entregues em condicOes adequadas de uso, sem obsolescéncia funcional, e com
suporte técnico, manutencdo e substituicdo garantidos sempre que necessario, de
modo a ndo comprometer a continuidade e a qualidade dos servigos contratados.

14. VIGENCIA DE CONTRATACAO

14.1 O contrato decorrente deste Termo de Referéncia terd vigéncia de 12 (doze)
meses, contados a partir da data de assinatura da ordem de inicio de execu¢édo do
contrato, prorrogavel na forma dos artigos 105 e 107, da Lei n°® 14.133/2021 e
suas alteracGes.

14.2 O prazo de vigéncia do contrato podera ser prorrogado ou alterado nos
termos da Lei Federal n°® 14.133/2021 e suas alterages.

15. FORMA E CRITERIOS PARA JULGAMENTO

15.1 A selecdo do fornecedor para a contratacdo da solucdo integrada de servicos
de telecomunicacdes, compreendendo o fornecimento de linhas mdveis
corporativas com franquia de dados, aparelhos celulares em regime de comodato,
disponibilizacdo de linha institucional em formato de tridigito, bem como os
servicos continuos de implantacdo, gestdo, suporte técnico e manutencdo, sera
realizada por meio de Dispensa de Licitacdo, nos termos do art. 75 da Lei n°
14.133/2021, em razéo do baixo valor da contratagdo, enquadrando-se nos limites
legais estabelecidos.

15.2 O julgamento das propostas sera realizado com base no critério de menor
preco por item, observada a plena conformidade da proposta com todas as
especificacbes técnicas, condigdes operacionais e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no aviso de contratacdo direta.

15.3 Critérios de Selecao
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| — Menor prego por item

Sera considerada vencedora a proposta que apresentar 0 menor preco por item,
desde que atenda integralmente aos requisitos técnicos, funcionais e operacionais
exigidos no processo de Dispensa de Licitagdo e neste Termo de Referéncia,
garantindo a execucdo completa e continua da solucdo contratada.

Il — Capacidade Técnica e Operacional

Embora o critério de julgamento seja 0 menor preco por item, a capacidade
técnica e operacional do fornecedor para a prestacdo dos servigos sera verificada
previamente a contratacdo, mediante comprovacdo de aptidao para fornecimento
de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
desta contratacdo, nos termos da legislacédo vigente.

15.4 Verificacdo das CondigOes para Contratacao

15.4.1 Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o
atendimento das condicBes legais para a contratacdo, especialmente quanto a
inexisténcia de sangBes administrativas ou impedimentos legais que
impossibilitem o fornecedor selecionado de contratar com a Administracao
Publica, nos termos da Lei n® 14.133/2021, incluindo, mas néo se limitando:

a) a consulta aos cadastros de sancbes e impedimentos aplicaveis;
b) a regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e fundiéria;
c) a manutencdo das condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo
de contratacdo.

15.4.2 O eventual descumprimento das condi¢Oes legais para a contratagdo
implicara a desclassificacdo da proposta ou ndo contratacdo do fornecedor, com a
consequente convocacdo das demais classificadas, observada a ordem de
classificacéo e as disposicoes legais aplicaveis.

15.5 Habilitac¢bes Juridica
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15.5.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Pdblico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

15.5.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

15.5.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

15.5.4 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

15.5.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacdo dos seus administradores;

15.5.6 Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

15.5.7 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidacgdo respectiva;

15.5.8 CPF e Cédula de Identidade do proprietario, diretores ou sécios, caso estes
ndo constem relacionados nos documentos acima.

15.5.9 Regularidade fiscal e trabalhista

15.5.10 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

15.5.11 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
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termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

15.5.12 Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede
do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da Lei, mediante a apresentacéo da
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Regularidade Fiscal perante a Receita
Estadual acompanhada da Certiddo Negativa de Divida Ativa, emitida pelo 6rgédo
proprio da Procuradoria Geral do Estado;

15.5.13 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

15.5.14 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

15.5.15 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou estadual,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

15.6 Qualificacdo Econémico-financeira

15.6.1 Certiddo negativa de Faléncia ou Concordata ou Insolvéncia, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, emitidas até 90 (noventa) dias da data
estabelecida no processo de contratacdo, exceto quando dela constar o prazo de
validade;

15.6.2 No caso de as certiddes apontarem a existéncia de algum fato ou processo
relativo a solicitacdo de faléncia ou concordata, a empresa devera apresentar a
certiddo emitida pelo forum competente, informando em que fase se encontra o
feito em juizo;

15.6.3 Ndo seré causa de desclassificacdo da proposta do fornecedor a anotagéo de
distribuicédo de processo de recuperacdo judicial ou de pedido de homologacao de
recuperagdo extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da entrega da
documentacdo exigida no presente item, que o plano de recuperacdo ja foi
aprovado ou homologado pelo Juizo competente;

15.6.4 A Contratada sediada em outra Comarca ou Estado deverad apresentar,
juntamente com as certiddes exigidas, declaracdo passada pela autoridade
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judiciaria de sua comarca, indicando quais os Cartorios ou Oficios de Registro
que controlam a distribuicdo de faléncia ou concordatas, ou a Certiddo dos
Cartdrios da Comarca para fins de contratacfes publicas, exceto se a empresa
estiver sediada no Municipio de Saquarema;

15.6.5 Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis dos 02 (dois) Ultimos
exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a
boa situacdo financeira da empresa, acompanhados dos Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Diario, o qual devera estar devidamente registrado na
Junta Comercial ou no Cartorio de Registro de Pessoas Juridicas da sede ou
domicilio da empresa, ou ainda, pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital
(SPED), vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3
(trés) meses da data de apresentacao da proposta;

15.6.6 Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o balanco patrimonial e
demonstragdes contabeis assim apresentados:

I. Sociedades regidas pela Lei n® 6.404/76 (Sociedade Andnima):

 Publicados em Diario Oficial; ou

* Publicados em jornal de grande circulacgao; ou

* Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio
do fornecedor.

* Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED).

I1. Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

 Por fotocdpia do Livro Diério, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
do fornecedor ou em outro érgdo equivalente; ou

» Por fotocopia do Balango e das Demonstracbes Contabeis devidamente
registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio do
fornecedor.

[11. Sociedade criada no exercicio em curso:
* FotocOpia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na

Junta Comercial da sede ou domicilio do fornecedor; ou
* Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).
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IV. Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n® 123/06:

« Por fotocopia do Balango e das Demonstragdes Contabeis devidamente
registradas ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio do
fornecedor. Estado do Rio de Janeiro Prefeitura Municipal de Saguarema
Secretaria de Administracdo, Receita e Tributacdo

V. As empresas optantes ou submetidas ao Sistema Publico de Escrituracdo
Digital (SPED) apresentardo o balanco patrimonial na forma da lei e das
Instrucbes Normativas da Receita Federal do Brasil, que tratam de Escrituracéo
Contébil Digital (ECD), sendo que a autenticacdo do balanco patrimonial em
formato digital serd& comprovada por meio do recibo de entrega emitido pelo
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), quando do envio da Escrituracdo
Contabil Digital (ECD), nos termos do 81° do art. 78-A do Decreto Federal n°
1.800/96, incluido pelo Decreto Federal n° 8.638/16, e art. 2° do Decreto Federal
n°® 9.555/18.

15.6.7 Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa que sera baseada na
obtenc&o dos Indices de Liquidez Geral (ILG), indice de Solvéncia Geral (1SG) e
indice de Liquidez Corrente (ILC) atestada pelo contador. Para ser considerada
habilitada a empresa devera possuir os seguintes resultados:

Liquidez Geral (ILG) = indice maior ou igual a 1,00.
Solvéncia Geral (ISG) = indice maior ou igual a 1,00.
Liquidez Corrente (ILC) = indice maior ou igual a 1,00.

Formulas

ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP)

ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL

AC = Ativo Circulante RLP = Realizavel a Longo Prazo PC = Passivo Circulante
RLP = Realizavel a Longo Prazo

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

ISG = AT/ (PC + ELP)
ISG = INDICE DE SOLVENCIA GERAL
AT = Ativo Total

PC = Passivo Circulante
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ELP = Exigivel a Longo Prazo
ILC=AC/PC

ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE
AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

15.6.8 Prova de possuir capital social minimo devidamente integralizado ou
Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor total
maximo estimado pela administracdo, admitida a atualizacdo para a data da
apresentacdo da proposta através de indices oficiais. A comprovacdo sera
obrigatoriamente feita pelo Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor e devidamente registrado, ou pelo Balango Patrimonial e Demonstragdes
Contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, na forma da Lei.

16. REAJUSTE DE PRECOS.

16.1 O reajuste ao contrato sera concedido somente ap6s a periodicidade minima
de 12 (doze) meses da data de apresentacdo da proposta ou do orgcamento a que
essa proposta com base no entendimento emanado pelo Acérddo 1488/2016-
Plenario — TCU.

16.2 Opta-se por tratar do reajuste ou, nos termos da Lei 14.133/2021, sobre o
reajustamento em sentido estrito, assim definido pelo artigo 6°, inciso LVIII da
Nova Lei como "forma de manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro de
contrato consistente na aplicacdo do indice de correcdo monetaria previsto no
contrato, que deve retratar a variacdo efetiva do custo de producdo, admitida a
adocao de indices especificos ou setoriais;".

16.3 Devera ser utilizado um indice que melhor se adeque as especificidades do
objeto a ser contratado. Caso ndo exista indice especifico para o objeto a ser
contratado podera ser utilizado o IPCA, que é o termdmetro oficial da inflacdo no
brasil. Inclusive, esse é o indice utilizado como critério de correcdo dos limites
estabelecidos pela Emenda Constitucional 95/2016.
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16.4 O reajuste dos valores contratados observara as disposi¢cdes da Lei n°
14.133/2021, especialmente o 87° e 88° do art. 25 e 0 84° do art. 92, aplicaveis no
que couber as contratacOes diretas.

Art. 25. O edital dever4 conter o objeto da
licitacAo e as regras relativas a convocacgdo, ao
julgamento, a habilitacdo, aos recursos e as
penalidades da licitacdo, a fiscalizacdo e a gestédo
do contrato, a entrega do objeto e as condic¢des de
pagamento. [...]

§ 7° Independentemente do prazo de duragdo do
contrato, serd obrigatoria a previsdo no edital de
indice de reajustamento de preco, com data-base
vinculada a

data do orgamento estimado e com a possibilidade
de ser estabelecido mais de um indice especifico ou
setorial, em conformidade com a realidade de
mercado dos respectivos insumos.

8§ 8° Nas licitagbes de servigos continuos,
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o
critério de reajustamento sera por:

| - Reajustamento em sentido estrito, quando ndo
houver regime de dedicacdo exclusiva de méo de
obra ou predominancia de méao de obra, mediante
previsao de indices especificos ou setoriais;

Il - Repactuacdo, quando houver regime de
dedicacdo exclusiva de mdo de obra ou
predominancia de mado de obra, mediante
demonstracéo analitica da variacao dos custos.

Art. 92. Sd0 necessarias em todo contrato
clausulas que estabelecam: [...]
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8 4° Nos contratos de servigos continuos,
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o
critério de reajustamento de precos sera por:

| - Reajustamento em sentido estrito, quando néo
houver regime de dedicagdo exclusiva de mdo de
obra ou predominancia de médo de obra, mediante
previsao de indices especificos ou setoriais;

Il - Repactuacdo, quando houver regime de
dedicacdo exclusiva de mado de obra ou
predominancia de mado de obra, mediante
demonstracdo analitica da variacao dos custos.

V - O preco e as condigdes de pagamento, 0S
critérios, a data-base e a periodicidade do
reajustamento de precos e 0s critérios de
atualizacdo monetaria entre a data do
adimplemento das obrigacbes e a do efetivo
pagamento;

X - O prazo para resposta ao pedido de
repactuacao de pregos, quando for o caso;

Xl - O prazo para resposta ao pedido de
restabelecimento  do  equilibrio  econdmico-
financeiro, quando for o caso;

17. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1 A presente contratacdo ndo sera realizada por Sistema de Registro de Precos,
tendo em vista que o objeto demanda a prestacdo continua, integrada e previamente
dimensionada de servigos de telecomunicacgdes, com fornecimento simultaneo de
linhas mdveis corporativas, aparelhos celulares em regime de comodato, linha
institucional em formato de tridigito, bem como servicos de implantacdo, gestao,
suporte técnico e manutencgdo, inviabilizando a ado¢do do SRP por auséncia de
contratacdes futuras incertas ou parceladas.
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17.2 O critério para julgamento da vencedora serd o de menor preco por item,
conforme as especificagOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, mediante
Dispensa de Licitacdo, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

17.3 A contratacdo refere-se a servicos comuns, nos termos do art. 6°, inciso XIII,
da Lei n° 14.133/2021, uma vez que seus padrbes de desempenho, qualidade,
cobertura, disponibilidade e niveis de servigco podem ser objetivamente definidos
por meio de especificacbes técnicas usuais de mercado, amplamente praticadas no
setor de telecomunicagdes.

17.4 Ressalte-se que 0 objeto da contratacdo ndo possui natureza divisivel, tendo
em vista a interdependéncia funcional e operacional entre:

« as linhas moveis corporativas com franquia de dados;

o 0s aparelhos celulares fornecidos em regime de comodato;

« alinhainstitucional de atendimento a populacdo em formato de tridigito; e

e 0s servicos continuos de implantacdo, gestdo, monitoramento, suporte técnico e
manuteng&o.

A eventual fragmentacdo do objeto comprometeria a continuidade do servico, a
seguranca das comunicacdes, a eficiéncia da gestdo contratual e a responsabilizacao
técnica do fornecedor, em prejuizo ao interesse publico.

17.5 A definicdo do modelo de contratacdo, das especificacdes técnicas e dos
quantitativos foi precedida de estudo detalhado na fase interna do processo de
contratagcdo, incluindo analise das caracteristicas do objeto, do modo de
comercializacdo e dos precos praticados no mercado, conforme consignado no
Estudo Técnico Preliminar, atendendo aos principios do planejamento, eficiéncia,
economicidade e competitividade.

17.6 Forma de contratacdo, Critério de Julgamento e Procedimento de
Disputa:

I — Forma de Contratagao

A contratacdo sera realizada por meio de dispensa de licitagdo, na forma eletronica,

nos termos da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servico comum, com realizacdo
de procedimento competitivo entre fornecedores.
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Il — Critério de Julgamento

Serd adotado o critério de menor preco por item, desde que atendidas integralmente as
especificacbes do objeto e verificada a vantajosidade da proposta para a
Administracéo.

11 — Procedimento de Disputa

O procedimento seré realizado mediante publicacdo de aviso de contratacdo direta em
sitio eletrdnico oficial, possibilitando a apresentacdo de propostas pelos fornecedores,
no prazo previamente estabelecido.

18. FORMA DE EXECUCAO

18.1 A execucdo do contrato administrativo decorrente desta Dispensa de licitacdo
devera ocorrer em estrita conformidade com as clausulas contratuais, com este Termo
de Referéncia e com as normas estabelecidas pela Lei n°® 14.133/2021,
responsabilizando-se a Contratada pelas consequéncias de eventual inexecucao total
ou parcial do objeto.

18.2 Os servigos e bens fornecidos deverdo atender integralmente as normas técnicas,
regulatérias e operacionais aplicaveis ao setor de telecomunicacGes, bem como as
especificacbes técnicas constantes neste Termo de Referéncia, incluindo aquelas
relativas a cobertura, disponibilidade, qualidade do sinal, seguranca da informacdo e
niveis minimos de servico (SLA).

18.3 A prestacdo dos servigos ndo gera qualquer vinculo empregaticio entre 0s
empregados, prepostos ou representantes da Contratada e a Administracdo Publica,
vedando-se qualquer relacdo que caracterize pessoalidade ou subordinagéo direta.

18.4 Modelo de Execucgéo Contratual

18.4.1 Nos termos do art. 6° inciso XXIII, alinea “e”, da Lei n° 14.133/2021, o
modelo de execucdo contratual adotado para a presente contratagdo compreende a

prestacdo continua e integrada de servicos de telecomunicagdes, incluindo:

e fornecimento de linhas mdveis corporativas com franquia de dados;
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e disponibilizacdo de aparelhos celulares novos, em regime de comodato;

e implantacéo e ativacdo de linha movel institucional de atendimento a populagdo em
formato de tridigito, com caracteristicas equivalentes a linhas moveis;

e servicos continuos de implantacdo, configuracdo, gestdo, monitoramento, suporte
técnico e manutencéo da solucao.

18.4.2 Prazo de Execucéo dos Servigos

a) O prazo de execucdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos da legislacdo vigente,
desde que mantidas as condic¢des de vantajosidade para a Administragéo.

19. DAS PENALIDADES

19.1 O inadimplemento total ou parcial das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA sujeitard a mesma as san¢des previstas no art. 155 da Lei n°
14.133/2021, observados o contraditério e a ampla defesa, bem como a aplicacdo das
seguintes multas:

a) Atraso na implantacdo, entrega ou disponibilizacdo da solucéo, equipamentos
Ou servicos previstos no contrato: multa de 1% (um por cento) do valor da parcela
inadimplida, por dia de atraso, limitada ao percentual maximo de 10% (dez por
cento);

b) Recusa injustificada em iniciar a execucdo do contrato, ou ndo implantacéo da
solucdo no prazo contratualmente estabelecido, caracterizada apés 10 (dez) dias
corridos do prazo fixado: multa de 10% (dez por cento) do valor total contratado;

c) Demora na correcdo de falhas, defeitos, inconsisténcias técnicas ou substituicdo
de equipamentos rejeitados, a contar do segundo dia util da notificagdo formal da
Administracdo: multa de 2% (dois por cento) do valor da parcela afetada, por dia de
atraso;

d) Recusa em corrigir falhas, substituir equipamentos ou sanar irregularidades
apontadas, entendendo-se como recusa a ndo regularizacdo no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis apds a notificacdo: multa de 10% (dez por cento) do valor da parcela
comprometida;
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e) Descumprimento de quaisquer outras clausulas contratuais ou condigcfes
previstas no Termo de Referéncia, ndo abrangidas nas hipoteses anteriores: multa de
1% (um por cento) do valor total do contrato, por ocorréncia.

19.2 As multas previstas poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa,
observado o limite maximo de 10% (dez por cento) do valor total contratado, sem
prejuizo da aplicacdo de outras sancdes legais cabiveis;

19.3 O valor das multas poderd ser descontado dos pagamentos devidos a
CONTRATADA ou cobrado judicialmente, na forma da legislacédo vigente;

19.4 A CONTRATANTE podera, ainda, proceder a rescisdo contratual, bem como
cancelar a Nota de Empenho correspondente, sem prejuizo das penalidades previstas
neste Termo de Referéncia e na Lei n® 14.133/2021;

195 A CONTRATADA podera ser impedida de licitar e contratar com a
Administracdo Pablica Municipal de Saquarema/RJ pelo prazo minimo de 03 (trés)
anos e maximo de 06 (seis) anos, conforme art. 156 da Lei n® 14.133/2021;

19.6 As hipdteses e os critérios relativos a extingdo contratual observardo o disposto
nos arts. 137 a 139 da Lei n°® 14.133/2021.

20. HIPOTESES DE EXTINCAO CONTRATUAL

20.1 Constituirdo motivos para a extin¢cdo do contrato, devidamente motivada nos
autos do processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
aqueles previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021, em especial:

| — O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais,
especificacdes técnicas, prazos ou normas estabelecidas;

Il — O desatendimento as determinagdes regulares da fiscalizacdo ou da autoridade
superior;

Il — Alteragdo societaria que comprometa a capacidade técnica ou operacional da
CONTRATADA,;
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IV — Decretagéo de faléncia, insolvéncia civil, dissolu¢éo da sociedade ou falecimento
do contratado;

V — Caso fortuito ou forca maior devidamente comprovados;

VI — Razbes de interesse publico, devidamente justificadas pela autoridade
competente;
VIl — Descumprimento de obrigacdes legais relativas a inclusdo de pessoas com

deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social ou aprendizes.

20.2 O contratado podera requerer a extingcdo do contrato nas hipdteses previstas no
82° do art. 137 da Lei n°® 14.133/2021, observadas as condicGes legais e contratuais
aplicaveis.

20.3 A extincdo contratual podera ocorrer nas formas previstas no art. 138 da Lei n°
14.133/2021, sendo unilateral, consensual, arbitral ou judicial, conforme o caso.

20.4 Aplicam-se a extin¢do contratual as consequéncias previstas no art. 139 da Lei n°
14.133/2021, inclusive quanto a assunc¢do do objeto, execu¢do da garantia, retencédo de
créditos e demais medidas cabiveis a protecdo do interesse publico.

20.5 A extingdo do contrato deverd ser formalizada por meio de ato administrativo
devidamente motivado, reduzido a termo nos autos do processo, com indicacao
expressa do fundamento legal e contratual que lhe deu causa.

20.6 Quando a extin¢do do contrato decorrer de culpa exclusiva da CONTRATADA, a
Administracdo podera adotar, cumulativamente ou ndo, as medidas previstas no art.
139 da Lei n°® 14.133/2021, especialmente:

| — Assumir imediatamente a execuc¢do do objeto, no estado em que se encontrar, para
assegurar a continuidade do servigo publico;

Il — Executar a garantia contratual, nos limites legais e contratuais;

1l — Reter créditos da CONTRATADA até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo e das multas aplicadas;
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IV — Aplicar as sangdes administrativas cabiveis, sem prejuizo de eventual
responsabilizacédo civil.

20.7 Na hipotese de extin¢do contratual por culpa exclusiva da Administracdo, a
CONTRATADA fara jus:

| — A devolucéo da garantia contratual, quando houver;

Il — Ao pagamento dos servicos efetivamente prestados até a data da extincao;
Il — Ao ressarcimento de custos comprovadamente incorridos com a desmobilizagéo,
quando cabivel, nos termos do art. 138, §2°, da Lei n® 14.133/2021.

20.8 A extin¢do consensual do contrato podera ocorrer mediante acordo entre as
partes, desde que devidamente justificada e demonstrado o interesse publico, sendo
formalizada por termo préprio, com autorizacdo da autoridade competente.

20.9 A eventual continuidade da execucdo do objeto, nas hipoteses previstas em lei,
poderd ocorrer por execucdo direta pela Administracdo ou por contratacao
emergencial, observado o disposto na Lei n° 14.133/2021.

20.10 A extingdo do contrato ndo eximird a CONTRATADA das responsabilidades
legais e contratuais relativas a danos causados a Administracdo ou a terceiros, bem
como das obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais decorrentes da
execucdo contratual.

20.11 O encerramento contratual sera precedido de relatério técnico conclusivo
elaborado pelo gestor do contrato, consolidando as informacdes relativas a execucao,
desempenho, eventuais penalidades aplicadas e saldo contratual, quando houver.

20.12 A extincdo do contrato ndo prejudicara a aplicacdo das san¢des administrativas
previstas neste Termo de Referéncia e na Lei n° 14.133/2021, quando cabiveis, nem o
dever de indenizar a Administracdo Publica por eventuais prejuizos decorrentes da
inexecucdo total ou parcial do objeto.

20.13 Nos casos de extincdo contratual, a CONTRATADA deverd promover,
imediatamente e sem oOnus adicional para a Administragdo, a descontinuidade
organizada da solucédo contratada, assegurando:
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| — A preservacao, integridade e confidencialidade dos dados e informacdes geradas
durante a execucdo contratual;

Il — A disponibilizacdo dos dados em formato acessivel e compativel, quando
solicitado pela Administracdo;

Il — A devolugdo dos equipamentos fornecidos em comodato, quando aplicavel, em
perfeito estado de funcionamento, ressalvado o desgaste natural pelo uso regular.

20.14 Caso a extincdo do contrato decorra de culpa da CONTRATADA, esta devera
manter o funcionamento minimo da solucdo tecnoldgica pelo prazo necessario a
transicdo para nova contratacdo ou execucdo direta, quando tecnicamente possivel e
mediante determinacdo formal da Administracdo, observados os limites legais.

20.15 A extingédo do contrato ndo exonera a CONTRATADA das obrigagdes relativas
a confidencialidade, protecdo de dados, seguranca da informacdo e responsabilidade
por danos eventualmente causados a Administracdo ou a terceiros, que subsistirdo
mesmo apOs 0 encerramento da vigéncia contratual.

20.16 Na hipotese de extincdo contratual, o gestor do contrato devera adotar as
providéncias administrativas necessarias para:

| — Apuracdo de responsabilidades;

Il — Avaliagéo da execucgéo contratual,

I11 — Registro das ocorréncias no processo administrativo;
IV — Comunicacdo aos 6rgaos de controle, quando exigido.

20.17 Os casos omissos relativos a extingdo contratual serdo resolvidos pela
Administracdo, com fundamento na Lei n°® 14.133/2021, nos principios que regem a
Administracdo Publica e no interesse publico, mediante decisdo motivada.

21. QUALIFICACAO TECNICA E COMPROVACAO DE APTIDAO

Busca-se garantir que o procedimento de contratacdo direta seja conduzido com ampla
competitividade, proporcionando oportunidades a todos os fornecedores que possuam
qualificagdo técnica compativel com o objeto, sem impor restricbes indevidas que
limitem a participacao.
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21.1 Comprovacao de aptidao para a prestacao dos servigos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta contratacao, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito pablico ou privado.

21.2 Apresentacdo de Alvara de Funcionamento da empresa expedido pelo 6rgao
competente em consonancia ao que estabelece o artigo 10, inciso IV, da Lei n°
6.437/77. No caso de Microempreendedor Individual — MEI, para atividades
classificadas como de baixo risco, encontra-se dispensado da obtencdo de alvaras e
licencas de funcionamento, nos termos da Lei n® 13.874/2019 e regulamentagdes
posteriores vigentes desde setembro de 2020.

22. REQUISITOS DA CONTRATACAO

22.1 SUSTENTABILIDADE

Ao término do contrato ou na substituicdo de equipamentos, a CONTRATADA devera
realizar o recolhimento e descarte ambientalmente adequado dos aparelhos, chips e
demais insumos, observando a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°
12.305/2010).

22.2 SUBCONTRATACAO
Né&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
22.3 DA GARANTIA

22.3.1 Da garantia contratual dos bens

22.3.2 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, em consonancia com o Cédigo de Defesa do Consumidor.

22.3.3 A contratada se responsabiliza pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 24 do Codigo de Defesa do Consumidor.

22.3.4 Os produtos deverdo ser substituidos, sem 6nus para a Contratante, na hipotese
de apresentarem vicios, estiverem danificados e/ou com quaisquer outras falhas.
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22.3.5 A contratada devera disponibilizar telefones que atendam 24 horas por dia,
inclusive em feriados e fins de semana, para atendimento de situagdes excepcionais.

23. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
23.1 Condigdes de Entrega
E imprescindivel que se cumpra o prazo e as condicdes estipuladas no Termo de
Referéncia para realizacdo do objeto, a falta de cumprimento do prazo e condic¢Bes do
servigo contratado sujeitara o vencedor as san¢des e multas previstas nesta contratacao
e legislacao pertinente.

23.2 Garantia dos servicos e da qualidade

23.2.1 O prazo de garantia e aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, em consonancia com o Codigo de Defesa do Consumidor;

23.2.2 A contratada se responsabiliza pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 24 do Codigo de Defesa do Consumidor;

23.2.3 Os itens deverdo ser substituidos, sem dnus para a Contratante, na hipdtese de
apresentarem vicios, estiverem danificados e/ou com quaisquer outras falhas;

24.3 Condigdes de guarda e armazenamento

24.3.1 Os itens deverdo ser guardados em local limpo, seco e livre de qualquer tipo de
contaminacdo ou risco de danos ao material e a execucdo dos servicos;

24.3.2 Acondicionar o0s itens em embalagens adequadas, que utilizem

preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima protecédo ja
durante o transporte e armazenamento.

25. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
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25.1 Nos termos do art. 8 Lei 14.133/2021 e Decreto Municipal 2.722/2024, sera
designado um representante para acompanhar e fiscalizar a entrega, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o
que for necessario a regularizacéo de falhas ou defeitos observados;

25.2 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeiges técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 59 da Lei 14.133/2021;

25.3 A contratada serd a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a secretaria competente reserva-se o direito de, sem prejuizo desta
responsabilidade, exercer a mais completa ampla fiscalizacdo sobre o0s servigos,
podendo para isso:

25.3.1 Ordenar a imediata retirada do local, bem como substituicdo de qualquer
empregado da contratada que estiver sem identificacdo, que embaragar ou dificultar
sua fiscalizacdo ou cuja conduta julgar inconveniente;

25.3.2 Examinar os materiais, produtos, equipamentos utilizados, bem como pecas
repostas, podendo impugnar seu emprego se em desacordo com as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

25.4 Ficard a cargo do gestor de contrato, nos termos do Decreto n° 2.722/24,
coordenar a atuacdo dos fiscais; centralizar e analisar informacdes, acompanhando 0s
registros de ocorréncias e relatorios produzidos pelos fiscais para identificar padres
de falhas, custos recorrentes ou problemas de desempenho da CONTRATADA.
Instruir e encaminhar processos; realizar o recebimento definitivo e elaborar relatério
final, consolidar, ao término da vigéncia, o relatério final de execug¢do do contrato,
avaliando o desempenho da CONTRATADA e os resultados alcangados;

25.5 Ficard a cargo do fiscal técnico, fiscalizar as condi¢fes e o0 gerenciamento da
entrega do objeto. Ele devera atestar se o(s) produto(s) adquirido(s) esta(édo) de acordo
com as quantidades e especificacdes solicitadas neste Termo de Referéncia (item 4),
assim como atentar para 0 prazo de entrega, de forma que 0s bens/servicos sejam
entregues dentro e do prazo estipulado (item 9);
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25.6 Ficara a cargo do fiscal administrativo, o acompanhamento dos aspectos
formais e documentais do contrato, prestando apoio técnico e operacional ao gestor do
contrato, sendo suas principais atribuicdes, conforme o Art. 22 do Decreto n°
2.722/2024:

25.6.1 Controlar prazos e garantias, acompanhando o cumprimento dos prazos
contratuais, incluindo a vigéncia do contrato. Além do o acompanhamento dos
aspectos administrativos contratuais quanto as obrigacfes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, verificando a manutencéao das condic¢des de habilitacdo da contratada;

25.7 Ficardo reservados a fiscalizacdo o direito e a autoridade para resolver todo e
qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no presente Processo
Administrativo e tudo o mais que se relacione com o objeto licitado, desde que nédo
acarrete O6nus para a Prefeitura Municipal de Saquarema ou modificacdo da
contratacao;

25.8 As decisdes que ultrapassarem a competéncia do fiscal da Secretaria Municipal
de Seguranca e Ordem Pdblica, deverdo ser solicitadas formalmente pela empresa
contratada a autoridade administrativa imediatamente superior ao fiscal, através dele,
em tempo habil para a adocdo de medidas convenientes;

25.9 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo em nada restringirdo a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva da contratada, no que concerne ao objeto contratual, as
implicacGes proximas e remotas perante a Prefeitura Municipal de Saquarema ou
perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de irregularidades decorrentes da
execucdo do objeto licitado e adjudicado ndo implicara corresponsabilidade desta
Prefeitura ou de seus prepostos, devendo, ainda, a empresa contratada, sem prejuizo
das penalidades previstas, proceder ao ressarcimento imediato, ao Poder Publico
contratante, dos prejuizos apurados e imputados a falhas na execucdo do objeto
adjudicado.

25.10 Da ndo designacéo de fiscal setorial

Nos termos do Decreto Municipal n® 2.722/2024, a designacdo de fiscal setorial
mostra-se facultativa, devendo observar a complexidade, a natureza e a forma de
execucdo do objeto contratual.
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No presente caso, 0 objeto contratado refere-se a implantacdo integral da solucéo,
seguida da prestacdo de servigcos continuos de telecomunicagBes, com execugdo
centralizada, padronizada e sem fracionamento por unidades administrativas ou setores
distintos, ndo havendo atividades setoriais autbnomas que justifiquem a atuacédo
descentralizada de fiscal setorial.

Ademais, a fiscalizagdo técnica e administrativa do contrato serd exercida de forma
integrada e centralizada por servidores designados, os quais detém conhecimento
técnico e atribuicbes compativeis com o acompanhamento da execu¢do do objeto,
sendo suficientes para assegurar o controle, a regularidade e a adequada execucdo
contratual.

Dessa forma, a ndo designacdo de fiscal setorial ndo compromete a eficiéncia da
fiscalizacdo, tampouco a observancia das disposicdes do Decreto Municipal n°
2.722/2024, mantendo-se preservados os principios da eficiéncia, economicidade e
razoabilidade administrativa.

Fica designado para Gestor do contrato o servidor Pedro Paulo Almeida Pinto de
Andrade, Matricula n°® 930720 e como fiscal técnico Filipe Matias Brambilla
matricula n® 7334 e fiscal administrativo Pedro Paulo Valério da Silva Soares,
matricula 959919-2, ndo havendo necessidade de capacitacdo destes, pois trata-se de
servidores aptos a fiscalizacdo do objeto em tela.

26. DA MEMORIA DE CALCULO

26.1. Critério Geral de Dimensionamento

Os quantitativos previstos foram definidos a partir da estrutura organizacional da
Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica, considerando as unidades
vinculadas, as atribui¢des institucionais de cada setor e a necessidade de comunicagéo
movel continua e ininterrupta, essencial ao desempenho das atividades operacionais,
administrativas e de atendimento ao publico.

A definicdo observou critérios de necessidade efetiva, evitando excedentes, em
conformidade com os principios da razoabilidade, economicidade e eficiéncia.

26.2. Linhas Mdveis Corporativas (11 unidades)

Foram previstas 11 (onze) linhas moveis corporativas, destinadas as seguintes
unidades e setores:
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o PROEIS;

e SALVAMAR,;

o Defesa Civil;

o Posturas;

e Guarda Ambiental;

e Guarda Civil Municipal;

o Sede da Secretaria Municipal de Seguranca e Ordem Publica.
« Programa Seguranca Presente.

O quantitativo foi dimensionado de forma a garantir um canal institucional de
comunicacdo movel por unidade/setor, assegurando autonomia operacional, agilidade
na comunicacao interna e externa e suporte as atividades de campo e de coordenacao,
sem duplicidade ou superdimensionamento.

26.3. Linhas Institucionais em Formato Tridigito (02 unidades)

Foram previstas 02 (duas) linhas moveis institucionais em formato de tridigito,
destinadas exclusivamente as seguintes unidades:

o Defesa Civil;
e Guarda Civil Municipal.

A definicdo desse quantitativo decorre da natureza estratégica e de atendimento direto
a populacao dessas unidades, que demandam canais exclusivos, de facil memorizacéo
e acesso publico, destinados ao recebimento de chamadas emergenciais, denuncias,
orientagOes e acionamentos operacionais.

Por se tratar de canais centralizados e institucionais, o quantitativo foi limitado ao
estritamente necessario, ndo sendo tecnicamente justificavel a ampliacdo para outros
setores.

26.4. Aparelhos Celulares em Regime de Comodato

A quantidade de aparelhos celulares em regime de comodato foi definida em
correspondéncia direta com o numero total de linhas moveis previstas, de modo a
assegurar a plena utilizacdo dos servicos contratados, a padronizagdo tecnologica e a
continuidade da operacdo, inclusive em casos de substituicdo por defeito ou falha
técnica.
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26.5. Aparelhos Celulares em Regime de Comodato

A quantidade de aparelhos celulares em regime de comodato foi definida em
correspondéncia direta com o numero total de linhas moveis previstas, de modo a
assegurar a plena utilizacdo dos servicos contratados, a padronizagdo tecnoldgica e a
continuidade da operacdo, inclusive em casos de substituicdo por defeito ou falha
técnica.

26.6. Conclusao

Os quantitativos definidos refletem de forma adequada a demanda real da
Administracdo, encontrando-se techicamente justificados, compativeis com a estrutura
da Secretaria e suficientes para garantir a continuidade e eficiéncia dos servicos de
telecomunicagdes contratados.

Saquarema, 26 de margo de 2026.
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